
   
 
Fotoreis Marokko met Rob Turk van www.foto-workshop.nl 
 
Fotograaf Rob Turk nodigt je uit om met hem mee te gaan naar Marokko. 
Marokko is immers een van de meest fotogenieke landen die er zijn. Het licht in 
het najaar is er prachtig. En de onderwerpen zijn zeer  divers: steden, kunst en 
monumenten, mensen, landschappen en natuur.  
 
We hebben voor Foto-workshop.nl een mooie korte reis opgezet, waarbij het 
programma grotendeels afgestemd is op fotografie, en er op alle plekken waar je 
komt ruim de tijd is om te fotograferen. Heldere uitleg en hulp gedurende de dag 
van Rob. In de avonduren komt de laptop erbij en worden de resultaten bekeken, 
beoordeeld, bewerkt en besproken.  
 
Tijdens deze fotoreis komen de volgende zaken ruimschoots aan bod en de reis is 
geschikt voor de beginnende en gevorderde amateurfotograaf. 
 
Techniek: 
• sluitertijden | bevriezen en weergeven van beweging 
• diafragma | spelen met scherptediepte 
• ISO 
• witbalans | juiste kleurweergave of juist beïnvloeden van de kleuren 
• semi-automatisch fotograferen 
• manueel fotograferen 
• werken met RAW 
• creatief flitsen 
• HDR 
• onder- en overbelichting toepassen 
• verschillende manieren van scherpstellen 
• lichtmeting 
 
 
Creativiteit: 

• compositie 
• vlakverdeling en de gulden snede 
• kleurgebruik en zwart/wit fotografie 
• beeldstijlen 

 
 
 
 
 
 



Op deze reis zwerf je door de oude medina van Marrakech, met zijn drukbevolkte 
markten, paleizen, en fijn bewerkte moskeeën. Je steekt via de imposante Tizi 
n’Tichkapas de Hoge Atlas over om via de met lemen kasbahs en palmoases 
omlijste Vallée du Dadès bij de spectaculaire Todrakloof terecht te komen. Daar 
maak je ook kennis met de uitgestrekte oase van Tinerhir.  
 
Bij de Erg Chebbi, letterlijk de Kleine Woestijn, verblijf je in nomadententen in de 
hoge zandduinen, en gaat met Landrovers de omgeving verkennen en 
fotograferen. 
 
De terugreis naar Marrakech wordt slechts onderbroken door een overnachting 
met zicht op ’s lands mooiste kasbahs, die van Aït Benhaddou. Niet voor niets 
zijn hier heel veel films opgenomen, waaronder de beroemde film over Lawrence 
of Arabia. 
 
Kortom: dit is een prachtige korte Marokkoreis, en met de hulp van Rob leer je 
ook nog eens heel veel over fotografie en over fotograferen. Je komt dus 
gegarandeerd met mooie foto’s thuis! 
 
Reisprogramma 
 
Dag 1   Amsterdam – Marrakech 
Dag 2 Marrakech 
Dag 3  Marrakech - Todrakloof 
Dag 4  Todrakloof 
Dag 5 Todrakloof - Erg Chebbi 
Dag 6  Erg Chebbi 
Dag 7 Erg Chebbi - Aït Benhaddou 
Dag 8 Aït Benhaddou - Marrakech 
Dag 9 Marrakech - Amsterdam 
 
Reissom Fotoreis Marokko, 9 dagen: €1.695 (boeken voor 17 maart ’13) 
Vanaf 18 maart is de reissom € 1.485 excl. ticket. 
 
Op het moment van boeking bekijken we wat de exacte prijs van de vlucht is, en 
berekenen de eventuele meerprijs door. Hoe eerder je boekt, hoe groter de kans 
dat het lukt voor een goede prijs. 
 
 
Vertrekdatum: 5 oktober 2013 
 
Het aantal deelnemers is minimaal 4 en maximaal 8 
 
In verband met de fotografielessen kunnen er niet meer dan maximaal 8 
deelnemers mee.  
 
Reiscode FRM131005 
 
 
 



Inbegrepen in de reissom  
- Genoemde internationale vluchten met Transavia* 
- Alle transfers en vervoer als genoemd per AC minibus met chauffeur en 

4x4’s in Merzouga 
- 6 overnachtingen in een 2-persoonskamers in genoemde hotels, inclusief 

ontbijt  
- 2 nachten Bivouac in nomadententen in de zandduinen van de Erg Chebbi 

bij Merzouga, inclusief avondeten, en lunch op dag 6 
- Volledige begeleiding bij fotografie en -bewerking van Rob Turk 
- Reisinformatiepakket  

 
Niet inbegrepen 

- Fotomateriaal e.d. 
- Overige maaltijden  
- Persoonlijke uitgaven 
- Excursies en entreegelden 
- Lokale gidsen 
- Fooien 

 
Bijkomende kosten op de factuur  

- € 195 1-persoonskamertoeslag (indien gewenst) 
- € 15 administratiekosten 
- € 15 bijdrage Garantiefonds GGTO 
- € 5,50 eventuele bijdrage GreenSeat (CO2-compensatie) 
- eventuele reis- en/of annuleringsverzekering 
 

* De reissom is gebaseerd op de beschikbaarheid van de tickets bij publicatie. 
Voor groepen kleiner dan 10 personen zijn geen groepstarieven aan te vragen – 
we moeten dus boeken wat beschikbaar is. Daarom maken we een voorbehoud 
maken bij de reissom. 
 
 
Dag tot dag programma 
 
Dag 1 Amsterdam - Marrakech 
Vroeg uit de veren voor de rechtstreekse vlucht naar Marrakech. Ondanks een 
vluchttijd van 4 uur, kom je dankzij het tijdsverschil toch ’s ochtends vroeg ook 
al aan in Marrakech. Je strijkt weer neer in een centraal gelegen riadhotel. Van 
hieruit zit je zo de gezelligste gedeeltes van de oude medina van Marrakech. Om 
de hoek vind je het Bahia Paleis, het Badi Paleis en de fraaie Saadische graven. 
Ook de kasbah en de oude joodse wijk liggen hier vlakbij. 
 
Het riad ligt in het rustiger zuidelijke deel van de medina. Via de Rue Zitouni loop 
je zo naar de Djema el Fna. Ten noorden daarvan bevinden zich de drukste 
gedeeltes van de souks. Een van de mooiste monumenten in dat gedeelte is de 
Medersa Ben Youssouf. 
 
We gaan samen op pad door de stad om in ieder geval een bezoek te brengen 
aan het maison de photographie en de naastgelegen oude koranschool, Ben 
Youssef.   



Dag 2 Marrakech 
Iedere wandeling voert je onherroepelijk naar het Djema-el-Fna. Hier zal je 
zwervend en fotograferend meer dan eens terugkeren vandaag. Ook zullen we 
een bezoek brengen aan het kleurrijke Jardin Marjorelle, een oase om in te 
vertoeven, een heerlijke afwisseling met drukke en stoffige straten van het 
stadscentrum. De ervaren reisbegeleiding zal je laten kennis maken met de 
mooiste plekjes van Marrakech.   
 
Wanneer het gaat schemeren, lijkt de hele bevolking uit de stad naar het plein 
toe getrokken te worden. Hier zijn de verhalenvertellers en de acrobaten, hier 
kan je traditionele gerechten eten, zoals gevulde geitenkop. Het is fascinerend 
om te zien hoe waarzeggers, kaartlezers en kruidendokters hun zaken doen. Wie 
ooit het boek van Elias Canetti Marrakech heeft gelezen, zal de sfeer van toen, 
midden vorige eeuw, nog steeds op het plein terugvinden. Een uitgelezen kans 
om op een van de dakterrassen de invallende avond te fotograferen (vergeet je 
statief niet mee te nemen).  ’s Avonds eten we gezellig samen op het plein of, 
juist in een van de vele chique en trendy restaurants in een oude omgebouwde 
Riad. 
  
Dag 3 Marrakech - Todrakloof 
Vandaag gaat het reizen beginnen. Per (mini)bus zit je vanuit Marrakech zo in de 
Hoge Atlas. Via een van de mooiste en meest spectaculaire routes door de Atlas, 
de Tizi n’Tichka, kom je over de bergen terecht aan de randen van de woestijn. 
 
Kale glooiende vlaktes doemen voor je op, en al gauw ook eindeloze palmoases, 
die gevoed worden met het water uit de erachter liggende bergen. Met de 
combinatie van water, het woestijnzand en de uitwerpselen van de dieren wordt 
leem gemaakt, en daar zijn traditioneel gezien de kasbahs, waar hele families in 
woonden, van gebouwd. Je zult ze her en der tegenkomen, al bouwen de mensen 
steeds vaker huizen van beton, en zijn de gehuchten inmiddels uitgegroeid tot 
kleine steden. 
 
Bij Tinerhir keer je van de hoofdweg af, en rijdt langs de randen van de 
diepgroene oase de voet van het gebergte in. Om bij je overnachtingplaats te 
komen moet je Todrakloof doorkruisen, maar we raden aan om tijdig uit te 
stappen, en te zorgen dat je eerste kennismaking met de kloof te voet is, zodat 
de grootsheid ervan de volle indruk maakt.  
 
 
Dag 4 Todrakloof 
Vandaag heb je volop de tijd om de bergachtige omgeving te verkennen, en ook 
de oase van Tinerhir. Uiteraard zorgt Rob er voor dat je op de momenten met het 
mooiste licht ook bij de kloof zult zijn. Mocht het volle maan zijn, dan moet je 
zeker ook zorgen dat je ’s avonds in de kloof bent, want als het licht juist valt is 
dat ronduit spectaculair. Een wandeling door de oase van Tinerhir onder 
begeleiding van een gids staat zeker op het programma.  
 
 
 
 



Dag 5 Todrakloof - Erg Chebbi 
Als je de oase van Tinerhir achter je hebt gelaten, wordt het landschap kaal en 
leeg, en de weg is kaarsrecht. Slechts in de verte zie je nog maar een rimpeling 
in het landschap. Rond het middaguur kom je aan in de Tafilalt, een streek met 
ook week grote dadelpalmoases. Maar omdat het hier vlak is, zien die er toch 
weer heel anders uit. 
 
Je rijdt door tot het dorpje Merzouga, dat aan de rand van de zandduinen van de 
Erg Chebbi ligt. Hier zal je overstappen op Landrovers , die je verder zullen 
voeren. Uiteindelijk strijk je neer in een kampement in de zandduinen, waar je de 
komende twee nachten zult slapen sous les milles etoilles, zoals ze hier zo mooi 
zeggen. ’s Avonds wordt er uiteraard een vuurtje gestookt om zoete thee op te 
zetten en te koken. Terwijl je eet zal de duisternis invallen, en komt de 
spectaculaire sterrenhemel tevoorschijn. 
 
Overnachten doe je in nomadententen, die wel voorzien zijn van goede 
slaapplaatsen en schoon beddengoed. Er is een gemeenschappelijke tent, waar in 
gegeten wordt, en er is een douche en een wc.  
 
Dag 6 Erg Chebbi en omgeving 
De zandduinen van de Erg Chebbi zelf zijn een kwetsbare ecologische omgeving, 
waar je met de landrovers niet in mag rijden. Maar ze zijn wel beschikbaar om 
jullie naar mooie plekken in de buurt te brengen om te fotograferen. Mocht je 
ergens een stukje met een kameel willen gaan rijden, die mogen wél de 
zandduinen in, dan valt dat vast te regelen. 
 
Aan het eind van de dag strijk je weer neer in je kampement, waarbij een gevoel 
van eindeloosheid misschien je deel zal zijn. Dat roept de woestijn nu eenmaal 
op. 
 
Dag 7 Erg Chebbi - Aït Benhaddou 
In alle vroegte, na het ontbijt in het kamp, stap je voor het laatst in de 
Landrovers, om terug te keren naar Merzouga, waar de minibus op jullie wacht. 
Een lange rit vandaag, via dezelfde route als je gekomen bent. Dat is niet erg, 
want van de andere kant komend ziet het landschap er weer anders uit, en zeker 
na Tinerhir is het mogelijk andere stops te maken, bijvoorbeeld dieper in de 
Valleé du Dadès bij Boulmalne, dan je op de heenreis hebt gedaan. 
 
 
Aan het eind van de dag strijk je neer in Aït Benhaddou. Overdag is het hier een 
drukte van belang met alle passerende toeristen uit Ourzazate, maar ’s avonds 
keert de serene rust terug. Onder begeleiding van een gids zullen we de kasbah 
Aït Benhaddou bezoeken, deze kasbah staat op de werelderfgoed lijst van 
Unesco. Bij het avondlicht zijn de kasbahs prachtig, evenals de omgeving, met 
zijn witte en roze zandgesteente, dat mooi geërodeerd is. Je kunt dus nog mooi 
wandelen hier, maar ook neerstrijken naast het zwembad, en genieten van het 
uitzicht.   
 
 
 



Dag 8 Aït Benhaddou - Marrakech 
Een mooie reisdag tot slot. Terug via de Tizi n’Tichka naar Marrakech. Komend 
vanuit de bergen heb je nu beter zicht op de spectaculaire weg, dan op de 
heenreis. 
 
In de middag kom je in Marrakech aan en strijkt weer neer in een centraal 
gelegen riad. Een gevoel van thuiskomst na de indrukwekkende reisdagen zal je 
niet ontsnappen. De weg wetend kan je nu gemakkelijker de mooiste plekjes 
zoeken voor de mooiste foto’s. Niet alleen vanavond, maar ook nog de dag erop. 
 
Dag 9 Marrakech - Amsterdam 
De vlucht terug naar Amsterdam vertrekt pas tegen de avond dus je hebt nog 
een dikke halve dag om te zwerven door Marrakech. 
 
Vlucht 
HV 5751 Amsterdam – Marrakech  06.30 -08.25 
HV 5754 Marrakech  – Amsterdam 19.05 - 00.50+1  
 
Visum 
Marokko heeft geen visumplicht voor Nederlanders. Wel dient je paspoort tot 
minimaal zes maanden na je verblijf in Marokko geldig te zijn.  
 
Vaccinaties 
Voor vaccinaties is het altijd goed om eerst bij je huisarts of bij de lokale GG&GD 
langs te gaan. Op de website www.lcr.nl vind je een algemeen vaccinatieadvies 
voor Marokko. 
 
Reisbegeleiding 
Deze reis zal worden geleid door Rob Turk. Hij heeft de leiding over alle 
activiteiten die met fotografie te maken hebben. Hij heeft bovendien eerder dit 
jaar met Marokko kennisgemaakt. Tevens gaat er een ervaren Marokko reiziger 
en fotografe mee die in samenspraak met Rob de route heeft vastgesteld, deze 
zal de reis verder begeleiden.   
 
Vervoer 
We regelen de transfers en het vervoer per AC minibus met chauffeur, met 
voldoende bagageruimte.  
 
In en om de Erg Chebbi maken we twee dagen gebruik van Landrovers. Daarmee 
kan je hier en daar de uitlopers van de zandduinen inrijden, ook naar het 
kampement waar wordt overnacht. Om op de hoogste duinen te komen zal je 
echter toch echt de woestijn in moeten wandelen, of een kameel moeten huren. 
Je moet toch iets voor een mooie foto over hebben. Landrovers mogen dus niet 
echt de zandduinen inrijden.  
 
De Landrovers zullen wel gebruikt worden om de woestijn heen, waar vrijwel 
uitsluitend pistes zijn, geen verharde wegen. Op die manier kan je kleine 
nederzettingen bezoeken, en de omgeving verkennen. 
 



Accommodaties 
Hieronder een korte toelichting op de gekozen accommodaties. 
 
Marrakech: Raid les Oliviers, een kleinschalig riadhotel, in een rustige hoek van 
de oude medina, om de hoek van het Bahia Paleis, Maison Tiskiwin, en op een 
kwartiertje wandelen van het Djema el Fna.  
 
Todrakloof: Auberge le Festival, een prettige auberge, even voorbij de 
Todrakloof, in de bergen dus. 
 
Erg Chebbi: kamperen in de zandduinen in een grote aangeklede 
nomadententen. Er zijn prima matrassen en beddengoed, en er is een 
afzonderlijke restauranttent en er zijn toiletten, en zelfs een douche. Of die zullen 
werken laten we in het midden: het blijft woestijn natuurlijk! 
 
Aït Benhaddou: Hotel La Kasbah, hotel met uitzicht op de kasbah en met 
zwembad. Eenvoudig maar goed.  
 
Als je gewoon op indeling boekt deel je in de hotels een kamer met een andere 
reiziger van dezelfde sekse. Als je daarvoor kiest kunnen we ook een 
eenpersoonskamer garanderen. De eenpersoonstoeslag die je daarvoor betaalt is 
€ 195. 
 
Klimaatgegevens 
Marrakech: dagtemperaturen tussen de 26 en 30 graden Celsius*, 
nachttemperaturen tussen de 15 en de 19 graden Celsius*. Gemiddeld schijnt de 
zon 8 uur per dag in deze periode. Luchtvochtigheid ligt gemiddeld op 57%. In 
deze periode valt hier gemiddeld één keer per week een bui. 
* in de periode van jullie verblijf daar, gemiddelden van de afgelopen 15 jaar 
 
Ouarzazate: dagtemperaturen tussen de 26 en 31 graden Celsius*, 
nachttemperaturen tussen de 14 en de 17 graden Celsius*. Gemiddeld schijnt de 
zon 9 uur per dag in deze periode. Luchtvochtigheid ligt gemiddeld op 37 %. In 
deze periode valt gemiddeld één keer per week een bui. 
* in de periode van jullie verblijf daar, gemiddelden van de afgelopen 15 jaar 
 
Geld 
In februari 2013 ontving je 9 MAD (= Marokkaanse dirham) voor één euro. Als 
zakgeld voor deze reis adviseren wij ongeveer een bedrag van € 280 p.p. Het 
best kan je dit voor minimaal de helft in contante euro’s meenemen. Alleen in de 
grote steden kan je ook gemakkelijk pinnen. Een creditcard kan in Marokko zeker 
handig zijn, in veel hotels, restaurants en winkels kan je ermee betalen. 
 
Fooien 
In Marokko is het gebruikelijk om fooien te geven. In restaurants geef je 
ongeveer vijf tot tien procent fooi. Ook in hotels is het gebruikelijk fooien te 
geven aan het personeel, evenals de chauffeurs die je door het land rijden. Er zal 
in het begin van de reis een fooienpot opgezet worden waar de fooien vanuit de 
groep geregeld kunnen worden.  
 



Verzekeringen 
Uiteraard ben je als deelnemer verplicht er zelf voor te zorgen dat je goed 
verzekerd op reis gaat. Eventueel kunnen wij voor je een reis- en/of 
annuleringsverzekering bij onze partner Allianz Global Assistance afsluiten. Klik 
hier voor meer informatie over onze reis- en annuleringsverzekeringen. 
 
Flexibiliteit 
Marokko is een behoorlijk ontwikkeld land, langzamerhand ook qua infrastructuur 
voor het toerisme. Dat blijkt al uit het bestaan van riad-hotels. Van de andere 
kant is het echter ook een land met armoede, wat soms leidt tot bedelarij, met 
een soms onberekenbaar klimaat, vooral in de bergen, en andere gewoontes dan 
je gewend bent. Daar we onderweg overnachten in sfeervolle riads en in de 
woestijn zullen we ons qua eten moeten aanpassen aan wat er op het moment 
aanwezig is. 
Dit betekent dat je je flexibel moet opstellen, en soms dingen moet accepteren, 
die je thuis niet zou accepteren. Als je je dit van tevoren terdege realiseert, staat 
niets meer een mooie reiservaring in de weg.  
 
Kleding  
Omdat je op deze reis met zowel warme temperaturen overdag als redelijk koele 
avonden te maken krijgt moet je daar met je kleding rekening mee houden. In 
Marokko dragen mannen geen korte broeken en dat raden wij ook onze reizigers 
aan. Marokko is over het algemeen een gematigd islamitisch land, wat voor 
vrouwen wel een factor is om rekening me te houden. Gedekte kleding dus. 
Hoofddoeken zijn in Marokko zeker niet verplicht, maar het is wel handig om er 
een bij je te hebben, al was het maar voor het geval je bij traditionele mesne 
thuis op bezoek zou gaan. In de steden van Marokko kom je zowel heel 
traditioneel geklede vrouwen tegen, als heel moderne geklede. Denk ook aan 
goede schoenen om mee te wandelen.  
 
Bagage 
Aan boord van het vliegtuig mag je afgezien van je handbagage maximaal 15 kilo 
inchecken. Neem je bagage mee in handzame tassen. Harde koffers zijn erg 
onhandig. Dit in verband met de beperkte ruimte voor bagage in de minibus en 
jeeps. Een lakenzak voor de kampeernachten is aanbevolen om mee te nemen. 
 
Overigens kan je bij Transavia ook je bagagelimiet verhogen naar 20 kilo. Tegen 
betaling uiteraard, net als het meenemen van speciale bagage, en het reserveren 
van een al dan niet speciale zitplaats. Dat kan online op basis van het e-ticket 
nummer dat je kort na boeking van ons zult ontvangen. 
 
Ruim voor vertrek zullen we een overzicht sturen van de overige (foto-) artikelen 
die niet in je reisbagage mogen ontbreken. 
 
 
 
 
 
 



Gezondheid 
We gaan er vanuit dat een ieder die meegaat over een normale gezondheid en 
conditie beschikt zodat we samen al wandelend de mooiste plekken kunnen 
bezoeken.  
De reisbegeleiding heeft alleen EHBO-spullen voor eigen gebruik bij zich. Neem 
daarom zelf een eigen reisapotheek mee. 
Lijd je een chronische ziekte, vraag dan aan je huisarts een verklaring van je 
aandoening en de therapie in het engels. Ook verzoeken we je ons hiervan op de 
hoogte te stellen voor vertrek.   
 
Elektriciteit 
In Marokko kent men een voltage van 220. Voor wat betreft je foto- en 
filmapparatuur moet je ervoor zorgen dat je een goede accu, of voldoende 
(oplaadbare) batterijen bij je hebt. Af en toe kom je twee dagen geen 
oplaadpunten tegen.  
 
Denk ook aan een oplader die in de aansteker van een auto kan: erg handig voor 
dit soort reizen, zeker ook voor de dagen in de woestijn. 
 
Telefoon en internet 
In Marokko vind je op veel plaatsen internet cafés, maar alleen in de steden. Als 
je naar Nederland wilt bellen doe je dat over het algemeen vanuit een hotel. 
Sommige Nederlandse mobiele telefoonmaatschappijen hebben met Marokko een 
zogenaamde ‘roaming’-overeenkomst, hetgeen betekent dat je, op een beperkt 
aantal plaatsen met je eigen mobiele telefoon zou kunnen bellen. We raden je 
aan om bij je eigen provider na te vragen wat de mogelijkheden en kosten zijn. 
Thuisblijvers kunnen altijd contact zoeken met de reizigers via de mobiele 
noodtelefoon van Battuta Reizen (06-48959088, alleen in gevallen van nood 
dus). 
 
Fotografie 
Marokko is een zeer fotogeniek land, zowel qua natuur, architectuur als mensen. 
Met dat laatste vragen wij onze deelnemers terughoudend te zijn: als je mensen 
wilt fotograferen doe dat dan openlijk en vraag ze altijd om toestemming. Dit 
geldt in versterkte mate als je vrouwen wilt fotograferen. In sommige gebieden, 
vooral op het platteland, is het fotograferen van vrouwen behoorlijk taboe. Niet 
doen dus. Respect voor elke cultuur is een must. Ondanks dit zijn er ontzettend 
veel mogelijkheden voor schitterende fotografie. 
 
Samenvatting Algemene Reisvoorwaarden Battuta Reizen 
Voor de volledige Algemene Reisvoorwaarden van Battuta Reizen klik hier. 

 
Annuleringsvoorwaarden Battuta Reizen  
Bij annulering is iedere reiziger de volgende bedragen verschuldigd: 
  
Tot 56 dagen voor vertrek: 25% van de reissom met een minimum van € 250,- 
per persoon. 
  
Van 56 tot 28 dagen voor vertrek: 50% van de reissom. 



  
Bij annulering vanaf de 28e dag (inclusief) tot de 14e dag voor vertrek: 75% van 
de reissom; 
  
Bij annulering vanaf de 14e dag (inclusief) tot de dag van vertrek of later: de 
volledige reissom. 
 
Betalingsvoorwaarden Battuta Reizen 
Bij boeking dient de reiziger 25% van de reissom aan te betalen, met een 
minimum van € 250,- per persoon. Het restbedrag moet twee weken voor 
vertrek bij ons binnen zijn. 
  
In specifieke gevallen kan om een hogere aanbetaling gevraagd worden, namelijk 
wanneer de ticketkosten hoger zijn dan 25% van de reissom. Steeds vaker 
moeten tickets direct betaald en geprint worden. Het exacte bedrag van de 
aanbetaling staat altijd op de factuur vermeld. 
  
Op alle facturen wordt € 15 administratiekosten in rekening gebracht. 
 
Garantieregeling  
Als iedere andere reisorganisatie is Battuta Reizen wettelijk verplicht zijn klanten 
de garantie te bieden dat zij hun betaalde reisgeld kunnen terugontvangen in het 
geval de reisorganisatie in financieel onvermogen zou raken. Wij hebben deze 
garantie geregeld via de Stichting Garantiefonds voor Gespecialiseerde 
Touroperators (kortweg GGTO). Ten bate van de opbouw van dit fonds brengen 
wij onze klanten € 15 in rekening die zal worden afgedragen aan dit fonds. Zo 
bouwen wij in samenwerking met andere kleinschalige gespecialiseerde 
touroperators een fonds op dat de klant zijn garantie biedt. Voor meer informatie 
zie www.stichting-ggto.nl. 
 
Afgeblazen groepsreizen 
Wanneer een groepsreis het vereiste aantal minimumdeelnemers niet haalt, 
wordt uiterlijk vier weken voor vertrek de reis afgeblazen. Battuta Reizen helpt 
dan met het zoeken van een alternatief, en als dat niet voldoet, of daar geen 
behoefte aan bestaat, worden per omgaande de reeds betaalde reisgelden op de 
rekening van de klant teruggestort (m.u.v. de eventueel betaalde 
annuleringsverzekeringspremie). 
  
Prijzen 2013 
Een groot deel van de inkoop, de landarrangementen, maar bijvoorbeeld ook de 
luchthavenbelastingen, wordt in Amerikaanse dollars berekend. Gezien het 
economisch klimaat is het moeilijk in te schatten hoe deze koers zich in 2013 zal 
ontwikkelen. Battuta Reizen behoudt zich het recht voor gepubliceerde prijzen 
aan te passen als koerswijzigingen daar aanleiding toe geven. Dit zal altijd 
expliciet vermeld worden. 
  
 
 
 
 



Tot slot 
Battuta Reizen doet naar eer en geweten zijn best zijn reizen zo goed mogelijk te 
organiseren. Veel van de reizen hebben echter een avontuurlijk karakter, of gaan 
door landen waar toerisme nog in zijn kinderschoenen staat. In weer andere 
gebieden, zoals in bergen, kan het weer soms roet in het eten gooien. Een enkele 
keer kan door politieke omstandigheden een bepaald gebied of stad bereikt 
worden. De reisbegeleider is de aangewezen persoon om optredende problemen 
in overleg met de groep op te lossen. Gebeurt dit niet naar tevredenheid, dan 
dient de reiziger dat in eerste instantie aan de reisbegeleider kenbaar te maken. 
Aan het eind van de reis ontvangen de deelnemers een e-mail, waarin gevraagd 
zal worden wat men van de reis heeft gevonden. Problemen die niet naar 
tevredenheid zijn opgelost dienen binnen twee weken na terugkeer schriftelijk bij 
Battuta Reizen kenbaar gemaakt te worden. 
  
Mocht je nog vragen hebben over deze reis, neem dan contact op via 
info@battuta-reizen.nl.	
  


